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Finf Sterne-Betrieb

Der umtriebige Stuckateurmeister Jorg Ottemeier aus Essen ist viel unterwegs -
unter anderem ist er auch als Sachverstandiger titig. Damit alles reibungslos
klappt, lsst er sich von seiner Software unterstiitzen.

Sie ist ein richtiges Prachtstlick gewor-
den, die Villa im KéIner Nobelstadtteil
Marienburg. Das Gebdude aus den
1950er-Jahren war vor Kurzem noch
dringend sanierungsbediirftig: Der Putz
an der Fassade musste beispielsweise
komplett abgeschlagen werden. Der
Bau war insgesamt so schief, dass
zundchst ein Ausgleich mit Dammputz
geschaffen werden musste. Anschlie-
Bend wurde die gesamte Gebdudehiille
mit einem Gewebe {iberspannt, bevor
der dekorative Rauputz aufgetragen
werden konnte. Heute erstrahlt das
Haus wieder im neuen Glanz.

Das ausfiihrende Unternehmen war die
Firma Ottemeier Stuckgeschaft aus
Essen. Stuckateurmeister Jorg Otte-
meier ist begeistert, wenn er von sol-
chen Projekten spricht: »lch freue mich
immer, wenn ich Traumhé&user aus
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ihrem Dornroschenschlaf erwecken
kann.« Seit 22 Jahren ist er selbststan-
dig und hat mittlerweile zehn feste
Mitarbeiter in seinem Team. Projekte
fiir Privatkunden fiihren sie ebenso aus
wie Auftrage von Architekten und der
offentlichen Hand.

GroBes Aufgabenfeld

Von sdmtlichen Putzarbeiten auBen und
innen Uber Trockenbau und Restaurie-
rungen bis hin zu Warmedammung,
Kellersanierung und Stuck reicht die
Leistungspalette. Sein Einzugsbereich
ist das gesamte Ruhrgebiet bis ins
Rheinland. Derzeit ist der Um- und
Neubau der Geriatrischen Abteilung des
Krankenhauses im niederrheinischen
Xanten eine seiner Baustellen. Dort ist
sein Team fiir den gesamten Innenputz
zustandig. Das Geschaft lauft gut, im

1 Viel Arbeit bedeutete dieses Projekt fiir Jorg Ottemeier,
bevor die alte Villa in KéIn-Marienburg wieder zu einem
echten Schmuckstiick wurde.

2 Unten: Die Villa in Kéln-Marienburg vor der Sanierung.

(Fotos 1 + 2: Ottemeier)

vergangenen Jahr konnte sich Otte-
meier (iber ein Umsatzplus von 50 Pro-
zent freuen.

»Nebenbei« ist Ottemeier noch als zerti-
fizierter Energiefachmann und als
offentlich bestellter und vereidigter
Sachverstandiger der Handwerkskam-
mer Diisseldorf unterwegs (siehe aus-
bau + fassade 01/14, S. 50). Er ist
staatlich gepriifter Restaurator und
Co-Autor fiir die Merkblattsammlung
»Ausbau und Fassade«.

Biiro gut organisiert

Klar, bei diesem Arbeitsaufwand muss
das Biiro gut organisiert sein. Sein
langjahriger Mitarbeiter Andreas
Wolter, ein gelernter Chemietechniker,
kiimmert sich um die Buchhaltung und
alles, was damit zusammenhangt. Der
Chef ist flir die gesamte Auftragsab-



wicklung zustandig. Dabei lasst er sich
von seiner Branchensoftware unterstiit-
zen. Seit September komplettiert Dip-
lomingenieurin Daniela Steinig das
Dreigestirn im Biiro.

»Die Winworker Software gibt mir die
Maglichkeit, auf die Leistungsverzeich-
nisse der Hersteller wie zum Beispiel
Knauf zuzugreifen und sie direkt in
mein Angebotsdokument einzuleseng,
erlautert Ottemeier. Das spart Zeit, weil
nicht jeder Text neu geschrieben wer-
den muss.

Stammdaten de luxe

Auf der Messe »Farbe — Ausbau und
Fassade« in K6In hat er sich im vergan-
genen Jahr auch die msd-malerstamm-
daten.de angeschafft. Hierbei handelt
es sich um eine Anwendung, die exklu-
siv Winworker-Kunden zur Verfligung
steht. Enthalten sind Materialien und
Texte flihrender Anbieter, derzeit unter-
teilt in die Bereiche »Malerarbeiten
innen« und »"Warmedamm-Verbund-
systeme«. Das Besondere: Die Daten
verfligen Uber vorkalkulierte Zeit- und
Verbrauchswerte und werden immer
zum System passend gefiltert.

Der Suchbaum fiir die Stammdaten ist
so aufgebaut, dass entweder gezielt
nach den Daten bestimmter Hersteller
gesucht werden kann oder nach den
Leistungen aller Hersteller sortiert nach
dem chronologischen Ablauf einer typi-
schen Baustelle - von der Baustel-
leneinrichtung bis hin zu den Aufrdum-
arbeiten. Es kdnnen ganze Sets von
zusammenhdngenden Leistungen mit
einem Klick in das Angebotsdokument
eingefligt werden.

Ottemeier: »Besonders gut gefallt mir,
dass ich zwischen drei verschiedenen
Textvarianten entscheiden kann. Ich
nehme flir meine Angebote am liebsten
die Privatkundenversion, weil mir der
technische Ausschreibungstext meist zu
lang ist und ich meinen Kunden gern
ein paar Informationen mehr als den
knappen Kurztext geben mochte.«

Vom AufmaB bis zur Rechnung
Alle Kundendaten hinterlegt Ottemeier
in der Winworker Adressverwaltung. Sie

konnen mit Hinweisen zu den indivi-
duellen Zahlungsbedingungen oder zu
Ansprechpartnern wie zum Beispiel
einer personlichen Assistentin versehen
werden.

Auch beim Aufmal nutzt er den ent-
sprechenden Programmteil der Win-
worker-Software. Er misst mit einem
Lasermessgerdt und gibt die Daten in
das tabellarische AufmaB ein. »Es ist
mir wichtig, dass ich alles kompakt und
tibersichtlich im Dokument stehen
habe, damit ich spater immer auf das
AufmaB zuriickgreifen kann, wenn ich
nochmal etwas nachsehen musss,
betont der Stuckateurmeister.

Personliches Layout

Das Seitenlayout fiir seine Dokumente
hat sich Ottemeier individuell einrich-
ten lassen: Das Firmenlogo und alle
Kontaktdaten sind im System gespei-
chert und werden fiir alle Dokumente
bis hin zur Rechnung genutzt. »Dabei

Software

3 Stuckateurmeister

unterwegs. Am
Schreibtisch im Biiro
braucht er deshalb
eine Software, die
ihm Zeit spart.

hat mir der telefonische Kundensupport
bei Winworker geholfen. Das ist prak-
tisch, vor allem weil sie sich auf meinen
Rechner aufschalten und dadurch auch
bei Fragen und Problemen schnell
weiterhelfen kdnneng, so Ottemeier.
Wenn es mal schnell gehen muss, nutzt
der Chef auch gern die PDF-Funktion
seiner Software: Damit kann er Doku-
mente schnell in das PDF-Format um-
wandeln und als Anhang per E-Mail
verschicken. Die schnelle Reaktion
kommt gut an bei den Kunden.

Auch die Winworker-App hat Ottemeier
auf sein iPhone gespielt. Damit kann er
unterwegs auf alle Dokumente in der
Software und auf Kundenadressen zu-
greifen, Formulare ausfiillen und vieles
mehr. Die Zeit, die er spart, nutzt er
lieber fiir die ausfiihrliche Beratung
seiner Kunden und fiir qualitativ hoch-
wertige Arbeit. Nicht umsonst hat er fiir
seinen Betrieb das Siegel »Meisterhaft
fiinf Sterne« erhalten.
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Liefern und anbringen von EPS-Hartschaum-Dammplatten (EPS = expandiertes
Polystyrol), mit stumpfer Kante, im Punkt-Wulstverfahren, zur Herstellung einer

U Ihr Haus kinftig vor Witterungseinflussen wie Kalte und Hitze zu schittzen, die
Energieeffizienz Ihres Hauses zu verbessern und Energiekosten zu sparen sowie
% Ihnen ein angenehmes Wohnkima zu ermaglichen, werden wir Ihr Haus mit 2 cm
dicken EPS-Hartschaum-Dammplatten dammen . Die Dammplatten werden wir im
Punkt-Walstverfahren sorgfaltig und ebenflachig verkleben
Die von uns verwendeten Dammplatten sind gtedberwacht, alterungsbestandig,

Privatkundentext
der WDVS-Leistun-
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